Uberwachung konfigurieren

In den meisten Fallen ist es notwendig Variablen zur Uberwachung zu definieren (Beispielsweise zur U-
berwachung des Alarmstatus oder zur Auslésung eines Alarms).

Wenn fiir das Interface mit der iberwachten Applikation ein Mediator verfiigbar ist, so wird dieser zu-
néachst in dem Fenster 'Allgemein’ ( Menupunkt: Einstellungen’, Unterpunkt: 'Optionen’) ausgewéhlt. Die
Anwendung des Mediators ist insbesondere dann zu empfehlen wenn in der zu tiberwachenden Applika-
tion bereits Alarme definiert sind. Diese kdnnen dann importiert werden und missen nicht erneut def-

niert werden.
Zur Definition der Variablen zur Uberwachung wéh- Feloerz — CDDE COPC FAndwe g
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Wenn die Uberwachte Applikation ein OPC . e
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Wenn die (iberwachte Applikation ein DDE- P 2 T
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"Server/Topic’ der Variablen zur Uberwachung in 4 | -

der Auswahlliste 'Server’ / 'Topic’ / 'Variable’ p

und betétigen dann den Button 'Hinzufiigen’
Um eine Variable als Alarmvariable zu konfigurieren ist es oftmals ausreichend die Alarmbedingungen .
zu definieren (nicht gleich 0 als Defaulteinstellung), die alphanumerische Alarmnachricht zu beschreiben E rste S C h r I tte

und festzulegen welche Gruppe im Alarmfall benachrichtigt wird.

Rufbereitschaft konfigurieren mit

Um die Rufbereitschaft zu konfigurieren (Rufbereitschaftsgruppen und
v e || zugeordneter Bereitschaftsplan), ist es zunéchst notwendig Gruppen und
' das Personal festzulegen. Wéhlen Sie dazu 'Rufbereitschaft’ in dem

- = Menu 'Einstellungen’ oder driicken Sie auf den Button: ﬂ A L E R T
e [EEm]

SCHAFE R ons Bestimmen Sie die zu rufenden Benutzer (Mentunterpunkt 'Personal’,
Button 'Neu’ ). AnschlieBend konnen Sie das festgelegte Personal den
Gruppen zuweisen (Mentunterpunkt ‘Gruppen’). Wenn es notwendig ist
4 im Alarmfall mehrere Benutzer zu benachrichtigen, so kdnnen Sie Teams
et & festlegen. Ein Team kann aus einem oder mehreren Benutzer bestehen.
(Menlunterpunkt
— ‘Gruppen’, Button oo Eme
’Teams’). ‘QI [+ [N N R el e (= e

[ HODEW | Ubewachung® Alet

o * o 120 16h 2

Wenn die Gruppen festgelegt wurden, kann der
Bereitschaftsplan fir die Gruppen erstellt werden.
Dazu wahlen Sie: Menl: ’Bearbeiten’,
Untermeniipunkt: ’'Bereitschaftsplan’ oder
betatigen Sie den Button: [
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Bestimmen Sie die gewinschte Gruppe in der
Auswahlliste 'Gruppe’, danach bestimmen sie ein
Team in der Auswahlliste 'Team’ und zeichnen -
deren Zustandigkeit direkt in das T
Bereitschaftsplanfeld links im Bild ein. T o T VA 0W 1478 cOME i Z




Installation

Legen Sie die CD ein. Falls Autorun nicht aktiviert ist miis-
R sen Sie das Setup-Programm «INSTALL.EXE » starten. Sie
i mgmj werden dann durch die Installation gefihrt.

E?Hﬁ‘az 21t Wahlen Sie zuerst die Sprache, danach den Installations-
7 PrgTere 77K x| Optirs.. pfad. AnschlieBend werden Ihnen in einem Auswahlfenster
B At ol s components verschiedene Programme zur Installation vorgeschlagen.

Wahlen Sie hier bitte Alert aus. Wenn Sie Alert von einem

Irstoltion ety of the seleced o anderen Rechner Uber Netzwerk fernparametrieren moch-

(“\M‘E””MED‘A““E” ten, wahlen Sie bitte auch Alert Client aus. Zu diesen Pro-

u“d?::;l::m:m e grammen werden lhnen dann in we_ziteren Fenstern die zuge-

[ a6 Ko hérigen Komponenten zur Installation vorgeschlagen. Instal-
lieren Sie bitte alle Komponenten.
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Bei der Installation von Visual Access mit Alert , wird die
Software zum optimalen Betrieb von Alert automatisch konfiguriert (automatisches Starten, Schnitt
stellen zuteilen).

Werden die vorgeschlagenen Einstellungen tibernommen so entspricht dies einer Standardinstallation
fur die ausgewahlte Sprache.

ALERT starten

Wenn Alert mit einem Schutzstecker (Dongle) lizenziert ist, verbinden Sie diesen Schutzstecker mit
der parallelen Schnittstelle (Druckerport) ihres Rechners. Der Schutzstecker kann auf eine bestehen
de Druckerverbindung aufgesteckt werden. Es ist ebenso maglich die serielle Schnittstelle zu benut
zen, indem man einen anderen Schutzstecker einsetzt. Beim ersten Start mit dem angeschlossenen
Stecker fragt das Programm Sie nach einem Installationscode: dies ist der Code, den Sie auf der Ga-
rantiekarte finden (Code des Typs AAA-AAA-AAA-AAA). Dieser Code definiert die fir das Programm fir
gliltig erklarten Optionen. Sie kdnnen diese Optionen spater jederzeit verandern, indem Sie einen neuw
en Code eingeben (Button 'Registrieren’ aus dem Fenster ’Informationen zu Alert’).

Wird weder an der parallelen noch an der seriellen Schnittstelle ein Schutzstecker eingesetzt, so wird
wéhrend dem Laden der Software eine Warnung eingeblendet. Durch einen Klick auf ‘Ignorieren’ wird
der Demomodus gestartet. Es besteht auch die Mdglichkeit der Lizenzierung mittels Software
Schliissel der ebenso wie der Schutzstecker vollen Zugang zu Alert bietet. Dazu betétigen Sie den
Button 'Registrieren’ aus dem Fenster 'Informationen zu Alert’ welches beim Laden des Demomodus
eingeblendet wird (oder im Demomodus Uber ‘Hilfe’ und Menipunkt ‘Info’). Nach der Eingabe des In-
stallationscodes, der mit dem PC-Code zusammenhangt, ist der Software-Schliissel eingerichtet. Den
Installationscode erhalten Sie bei Ihrem Distributor unter

Angabe des betreffendenden PC-Codes. Anmelden
Wenn Alert lauft, muss zunéachst eine Anmeldung des

Benutzers erfolgen. Unter dem Meniipunkt Datei, wahlen Name Cade (Pafwart) :
Sie den Unterpunkt ‘Anmelden’ aus, oder betétigen Sie [sLERT [

den Button: ﬂ

Geben Sie ihren Namen und optional ihren Zugangscode
(Passwort) ein.

0k | abbrechen |

Achtung : wenn kein Benutzer registriert ist, wie beim ers-
ten Start von Alert , so geben sie den Standard-Benutzernamen : - Alert - (ohne Passwort) ein.

Nach der Anmeldung erfolgt die Konfiguration der Software (verwendete Schnittstellen, Uberwachung,
Benachrichtigungsziele, Sprachserver, sonstige Parameter).

Bei Fragen und Problemen wahrend der Benutzung oder der Konfiguration der Software kénnen Sie
auch die Online Hilfe nutzen.

Hardwarekonfiguration

Die wichtigste Schnittstelleneinstellung ist das Modem. Um die Funktionen des in Alert integrierten
Sprachservers nutzen zu kénnen muss das Modem ein kompatibles Sprachmodem sein.

Alert kann ein oder auch mehrere Modem verwalten. Jedes Modem muss an eine verfiigbare serielle
Schnittstelle angeschlossen werden. Wenn das Modem ein kompatibles Modem ist, so kann es direkt
unter Alert verwendet werden und eine Installation unter Windows ist nicht notwendig.

Um eine Schnittstelle zu konfigurieren, wéhlen Sie unter dem Menipunkt ‘Einstellungen’ den Unter-
punkt 'Schnittstelle’ oder betatigen Sie den Button: &

In dem gedffneten Fenster betétigen Sie nun den Button 'Neu’ um die gewiinschten Schnittstellen

A)  Modem - Verbindungen

A.1. Modem-Treiber unter Windows

Wenn der Modem-Treiber unter Windows installiert wurde, so kann | " "k
dieser aus der 'Modem (TAPI)-Liste im Fenster 'Schnittstelle aus- —
wahlen’ ausgewéhlt werden. Die Reaktion der Software auf einge-

hende Anrufe muss durch Klick auf ‘Einstellungen’ im Fenster :
whhlospam firame: [
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'Kommunikation’ / 'Schnittstelle’ / ’Einstellungen’ definiert werden.
Es ist darauf zu achten den 'Wahlvorspann fir Amt’ fur abgehende
Verbindungsaufbauten ebenso unter Mentiunterpunkt ‘Einstellungen’ anzugeben (z.B. fur Modem hin-
ter Telefonanlage installiert).

Beachte : Die Klickbox 'Sprach-Modem’ ist nicht verdnderbar wenn der Modem Treiber unter Windows
betrieben wird.

) COM2 : Schnittstellenparameter [x]
A.2. Modem-Treiber unter Alert — o]
Wahlen Sie die gewtinschte Schnittstelle aus der Liste 'Serielle "™ ™= st

Schnittstelle (COM)’ im Fenster 'Schnittstelle auswéhlen’, und Bis | Siops | [ Pary Hie
im dann getffneten Fenster *Schnittstellenparameter’ den Ver- E H o Wi
bindungstyp: 'Hayes-Modem’. o ¥ St
Wenn das eingesetzte Modem ein Sprach-Modem ist, aktivie- Elken] Ol Clxenl ||l fectioden

I~ GSM/PCS-Modem

ren Sie die Checkbox 'Sprach-Modem’. Nun muss der ausge- | P

wahlte Mvdem-Treiber konfiguriert werden um den Typ des Spoch vt
verwendeten Modems festzulegen. ikiows. FE————
Legen Sie das Verhalten der Schnittstelle bei ankommenden o — Lo
Anrufen fest. Die anderen Parameter der Dialogbox sind abhéngig von st [ ot |
dem jevx_/eil_ig eingesetzten Trgiber. Die ausgewahlten Parameter werden - A o]
auch bei einem Wechsel zu Visual Access verwendet. srivargetied AR
Klick auf Button 'Modem-Einstellungen’ ermdglicht das Veréndern von e o = it
komplementaren Einstellungen wie den "Wahlvorspann fiir Amt’. s |
COM1 : Schnittstellenparameter . .
e B) Direkte Verbindung N
| stivschen Wird die serielle Schnittstelle dazu genutzt, eine direkte Verbin-

Bis— -Stope Py Hile dung mit einer externen Meldeeinrichtung aufzubauen, so wah-
sl (”wde”ﬂ” len Sie aus der Liste ’Serielle Schnittstelle (COM)’ im Fenster
I (DSR!

’Schnittstelle auswahlen’ eine Schnittstelle aus. In dem dann
gedffneten Fenster wird der Verbindungstyp 'Direkt’ ausge-
wabhlt. Im selben Fenster kann der Treiber fir diese Verbindung
ausgewahlt, und ebenso die restlichen Parameter firr das ver-
bundene externe System konfiguriert werden.
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